Datenschutzerklarung

Pension Simair
Rosemarie Klingler, Pélimuhle 6, 6365 Kirchberg
UID: ATU 67302288

Wir verwenden folgende Daten, wenn Sie mit uns einen Vertrag abschlieRen

Stammdaten:
Familien- und Vorname, vollstandige Adresse, samtliche Kontaktinformationen (z.B. E-Mail-
Adresse, Telefonnummer), Informationen tber Art und Inhalt unseres Vertragsverhaltnisses.

Sonstige personenbezogene Daten, welche Sie oder Dritte uns mit Ihrem Einverstandnis oder
sonst zulassigerweise bei der Vertragsanbahnung, wahrend des Vertragsverhaltnisses (z.B. zur
Ausstellung einer Géastekarte) bzw. zur Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen zur Verfigung
stellen:

Geburtsdatum bzw. Alter, Familienstand, Geschlecht, Beruf, Ausweisdaten, Bankverbindung,
Zeichnungs- oder Vertretungsbefugnis, Vertragsbindung, Kindigungs-/Stornofristen oder
weitere Informationen zu lhrer Person, welche Sie uns selbst bekanntgegeben haben.

Heranziehen von Auftragsverarbeitern

Der Schutz Ihrer Daten ist uns wichtig. Selbst wenn wir uns eines Auftragsverarbeiters z.B. Firma
Feratel — Gasteverzeichnis nach 8 19 MeldeV) bedienen, achten wir darauf, dass die
Auftragsverarbeitung innerhalb der Europaischen Union erfolgt.

1. Meldedaten

1.1 Meldepflicht

Sie sind nach dem o&sterreichischen Meldegesetz verpflichtet, sich bei uns mit den in § 5 und
8§ 10 Meldegesetz genannten Daten anzumelden. Die betrifft folgende Daten:

Name, Geburtsdatum, Geschlecht, Staatsangehorigkeit, Herkunftsland, Adresse samt
Postleitzahl und - bei auslandischen Gasten - Art, Nummer, Ausstellungsraum sowie
ausstellende Behorde eines Reisedokumentes sowie das Datum der Ankunft und der Abreise.

1.2. Gasteverzeichnis

Wir werden diese Daten aufgrund der uns auferlegten gesetzlichen Verpflichtung geman § 19
Meldegesetz-Durchfuhrungs-Verordnung in einem Gasteverzeichnis fuhren und fur die Dauer
von 7 (sieben) Jahren speichern, soweit sie nicht fur andere Zwecke, die in dieser
Datenschutzerklarung genannt sind, langer verarbeitet werden.

Das Gasteverzeichnis wird von uns elektronisch gefuhrt, wobei wir hiezu die Daten an einen IT-
Auftragsverarbeiter weiterleiten. Bei diesem werden die Daten lokal gespeichert. Eine
Ubermittlung in ein Drittland erfolgt nicht.

1.3. Weitergabe von Daten

Die Datenkategorien ,,Ankunft”, , Abreise” verknipft mit Herkunftsland werden gemaR § 6
Tourismus-Statistik-Verordnung an die Gemeinde, in dem sich unser Beherbergungsbetrieb
befindet, weitergeleitet. Dem jeweiligen Tourismusverband Kitzbihler Alpen Brixental,
Ortsbiro Kirchberg dem wir angehéren, und/oder der Gemeinde sind auch aggregierte
Daten Uber Anzahl der Nachtigungen insgesamt und der Personen, die zur Zahlung der
Aufenthaltsabgabe verpflichtet sind, zu Ubermitteln. Dies geschieht auf Grundlage des 8§ 9
Tiroler Aufenthaltsabgabegesetz.
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1.4. Rechtsgrundlage der Verarbeitungen
Die Verarbeitungen gemafl den obigen Punkten 1.1 bis 1.3 basieren auf Art. 6 Abs. 1 lit. c
DSGVO (Erfullung rechtlicher Verpflichtung).

1.5. Zusatzliche Datentbermittlung an TVB/Gemeinde

Zusatzlich leiten wir ihre Postleitzahl und ihr Geburtsjahr (in  pseudonymisierter bzw.
anonymisierter Form) fur statistische Zwecke zur Erstellung und Auswertung von Herkunfts- und
Alters-Statistiken durch den Tourismusverband an unsere Gemeinde und unseren TVB weiter.
Diese Weiterleitung beruht auf Art. 6 Abs. 1 lit e (Aufgabe im 6ffentlichen Interesse) und lit f
(Uberwiegende berechtigte Interessen) DSGVO. Sie kbnnen dagegen jederzeit Widerspruch,
aus Grinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben (Art. 21 Abs 1 DSGVO),
einlegen.

2. Gastekarte
2.1 Allgemeines
Sie haben die Mdoglichkeit, eine Gastekarte in Anspruch zu nehmen. Die Gastekarte gewahrt

Ihnen Vergunstigungen und/oder Leistungen bei verschiedenen Unternehmen in der Region
(z.B. vergunstigte Eintritte). Die Gastekarte ist fur den Zeitraum lhres Aufenthaltes bei uns

gultig.
2.2 Ausstellen der Gastekarte
Die Gastekarte wird vom Unterkunftgeber nur auf Inren Wunsch ausgestellt und ausgegeben.

Sie wird je nach dem vom TVB und/oder dem Beherbergungsbetrieb eingesetztem
Gastekarten-System entweder in Form

- einer elektronisch generierten Gastekarte,
- einer handisch erstellten Gastekarte oder
- des Durchschlages des Meldezettels
ausgestellt.

2.3. Verarbeitete personenbezogene Daten

Sowohl fur die elektronisch generierte als auch die handisch erstellte Gastekarte werden
folgende personenbezogene Daten, die aus den Meldedaten (siehe oben Punkt 1) ermittelt
werden, verarbeitet:

Vorname, Nachname, Geburtsdatum und Dauer des Aufenthalts (Ankunft/Abreise),
Herkunftsland, Postleitzahl.

Wird die Gastekarte in Form des ,,Meldezettels* ausgestellt, enthalt dieser den Inhalt laut § 5
iVm 8 9 Meldegesetz (siehe dazu oben Punkt ,,Meldedaten* 1.1). In diesem Fall erfolgt keine
elektronische Verarbeitung zu Zwecken der Gastekarte.

Bei Verwendung der Gastekarte werden zusatzlich folgende personenbezogenen Daten
verarbeitet: Daten Uber den Nutzungszyklus der jeweiligen Karte, Leistungsnutzung,
Buchungen, Transaktionslogging, Abrechnungsdaten, Referenz zu den Meldedaten und dem
Beherbergungsbetrieb.

Die Daten sind erforderlich, um einerseits eine Ildentitatsfeststellung und andererseits die
Glltigkeitsdauer der Gastekarte beim jeweiligen Leistungstrager zu ermitteln und um die
Abrechnung der Verglunstigungen zwischen Leistungserbringern, dem TVB und allenfalls den
Beherbergungsbetrieben zu erméglichen.
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2.4. Rechtsgrundlage der Verarbeitungen

Die Verarbeitung der Daten fur Zwecke der Gastekarte erfolgt entweder aufgrund lhrer
Einwiligung (Art. 6 Abs 1 lit a DSGVO) oder, sofern die Gastekarte Teil der Leistungserbringung
im Rahmen des Beherbergungsvertrages ist, zu Zwecken der Vertragserfullung (Art. 6 Abs 1 lit
b DSGVO).

Eine Einwiligung kann von lhnen jederzeit mindlich gegenitiber dem Unterkunftgeber oder
schriftlich an die E-Mail-Adresse rosemarie.klingler@aon.at widerrufen werden.

2.5. Betrieb des Gastekarten-Systems

Das Gastekartensystem wird vom ortlichen Tourismusverband (,,TVB*) betrieben. Weiters sind
ortliche Beherbergungsbetriebe und 6rtliche Unternehmen (,,Leistungserbringer*) beteiligt.
Die Daten, welche fur die Gastekarte verarbeitet werden, werden nach 48 (vierzigacht)
Monaten geldscht.

2.6. Empfanger der Daten

Die fur Zwecke der Géastekarte verarbeiteten Daten erhalt der ortliche TVB fur Zwecke der
Abrechnung gegeniber den Leistungserbringern und/oder Beherbergungsbetrieben.

Die einzelnen Leistungserbringer, die aufgrund der Gastekarte verginstigte Leistungen
gewahren, erhalten die Daten ebenfalls, soweit Sie diesen Unternehmern gegenitber die
Gastekarten-Leistungen in Anspruch nehmen.

Sie mussen zur Inanspruchnahme von Vergiunstigungen die jeweilige Gastekarte, auf welcher
die Daten abgebildet sind, dem Leistungserbringer vorweisen und somit selbst offen legen.
Der Unternehmer prift sodann, in der Regel durch Ablesen des Barcodes auf der Gastekarte
und durch Ubermittlung der Barcode-Daten an unseren IT-Auftragsverarbeiter, ob diese
(noch) glltig ist. Dabei werden auch personenbezogene Daten an den Unternehmer
tbermittelt, insbesondere auch lhre Identitatsdaten (zur Uberpriifung der Identitat und des
Geburtsdatums).

Sollite die Gastekarte in Form des ,,Meldezettels* ausgestellt sein, pruft er die Glltigkeit
anhand des Durchschlages des ,,Meldezettels*.

3. Sonstige Verarbeitung lhrer Daten

Grundsatzlich verarbeiten wir nur jene Daten, welche fir den Vertragsabschluss bzw. fur die
Vertragserfillung unbedingt erforderlich sind. Sofern Sie uns auch eine entsprechende
Einwiligung erteilt haben, verarbeiten wir Ihre Daten dahingehend, dass wir lhnen bis auf
Widerruf Informationen Uber unsere Serviceleistungen zukommen lassen. Dabei nutzen wir
folgende Kommunikationskanéle, sofern Sie uns diese genannt haben:

Telefon, E-Maiil, SMS, Post.

4. Datenléschung

Ihre Stammdaten und sonstigen personenbezogenen Daten werden geloscht, wenn diese fur
die Erfullung des mit der Speicherung verfolgten Zweckes nicht mehr erforderlich sind - in der
Regel nach 7 (sieben) Jahren - oder wenn die Speicherung aus gesetzlichen Grinden
unzulassig wird.

Anstatt einer Loschung kann auch eine Anonymisierung der Daten vorgenommen werden,
was bedeutet, dass jeglicher Personenbezug unwiederbringlich entfernt wird.

5. Web-Analyse und Cookies

Unsere Website verwendet keine Funktionen des Webanalysedienstes, es kann jedoch
vorkommen, dass Daten von lhnen ohne unser Wissen gespeichert werden wenn Sie tber
eine Suchmaschine (z.B. Google) zu uns gekommen sind.

Dazu werden vom Suchmaschinenanbieter mdglicherweise Cookies verwendet, die eine
Analyse der Benutzung der Website durch lhre Benutzer ermaglicht.
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Die dadurch erzeugten Informationen werden maoglicherweise auf den Servern des
Suchmaschinenanbieters Ubertragen und dort gespeichert.

Sie konnen dies verhindern, indem Sie |hren Browser so einrichten, dass keine Cookies
gespeichert werden.

Auch der Provider dieser Website verwendet moglicherweise Cookies um Ihnen unsere
Dienste besser zur Verfiugung stellen zu kénnen.

Die Ablehnung der Annahme von Cookies kann im Browser eingestellt werden, dies kann
jedoch dazu fuhren, dass Funktionen auf unsere Website und Benutzeroberflache fur Sie
verloren gehen.

6. Folgende Rechte koénnen Sie im Hinblick auf die Verarbeitung lhrer Daten geltend
machen:

6.1. Auskunftsrecht: Sie haben das Recht von uns zu erfahren, ob und in welchem
Ausmaf wir lhre Daten verarbeiten.
Kontakt / Verantwortlicher:
Klingler Rosemarie, Pélimihle 6, 6365 Kirchberg

6.2. Ihre Rechte
Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, L&schung,
Einschrankung, DatenuUbertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie
glauben, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoit
oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind,
kbnnen Sie sich bei der Aufsichtsbehotrde beschweren. In Osterreich ist dies die
Datenschutzbehorde.

6.3. Beschwerderecht: Verstoit lhres Erachtens die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten gegen  0Osterreichisches oder europaisches
Datenschutzrecht, so kontaktieren Sie uns bitte, um allfalige Fragen aufklaren zu
kénnen. Selbstverstandlich haben Sie das Recht, sich bei der 0Osterreichischen
Datenschutzbehtérde oder bei einer Aufsichtsbehdrde innerhalb der EU, zu
beschweren.

7. Bestatigung der Identitat:
Zum Schutz lhrer Rechte und lhrer Privatsphare sind wir berechtigt, im Zweifel einen
Identitatsnachweis anzufordern.

8. Rechtebeanspruchung tUber Geblhr:

Wenn Sie eines der genannten Rechte offenkundig unbegriindet oder besonders haufig
einfordern, sind wir berechtigt ein angemessenes Bearbeitungsentgelt zu verlangen oder die
Bearbeitung des Antrags abzulehnen.

9. Pflicht zur Mitwirkung:

Im Rahmen von Mitwirkungspflichten sind wir verpflichtet, Daten entsprechend den
gesetzlichen Bestimmungen (z.B. BAO, Meldegesetz, ZPO, StPO, ...) auf Anforderung
herauszugeben.

10. Geltungsdauer:
Diese Datenschutzerklarung gilt ab 25. Mai 2018 und ersetzt die bestehenden Datenschutzbe-
stimmungen.
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